
  

Ardatz estrategikoa: 5. ardatza.- Administrazio elektronikoa Proiektua: 5.4. Zerbitzu Elektronikoen Plataforma Orokorra 

Deskribapena Zerbitzu Elektronikoen Plataforma Orokorraren eboluzio funtzionala eta teknologikoa bilatzen da, Eusko Jaurlaritzako tramitazio elektronikoaren 
oinarri teknologikoa baita. 

  

Helburu nagusiak:  Helburu operatiboak:  Adierazleak:  
• Zerbitzu Elektronikoak Kudeatzeko Plataforma Orokorr 

bat edukitzea, funtzionala, eraginkorra eta moldakorra. 
• Zerbitzu Elektronikoen Plataforma Orokorra 

eskuragarria, egonkorra, moldagarria (eskalagarria) eta 
emankorra dela bermatzea. 

• Tresnak landuta eta martxan egotea, aurreikusitako 
egutegiaren arabera 

• Plataformako erabiltzaileen gogobetetasuna, 10etik 
6koa. 
 

• Plataformaren erabiltzaileen gogobetetasun-maila. 
 

Egikaritzea: 

• Ikusi helburu operatiboei, adierazleei eta egikaritze-mailari buruzko xehetasunak azpiproiektuen fitxetan. 

Arduraduna: Aurrekontua: Gastu erreala: Aurreikusitako denbora-
tartea: 

Egikaritzeko benetako 
epea: 

Egoera: Balorazioa: 

DACIMA 
 

2014:  3.233.464,48 € 

2015:  3.298.133,77 € 

2016:  3.364.096,44 € 

GUZTIRA:  9.895.694,69 € 

2014: 3.356.519,31 € 

2015: 3.445.025,75 € 

2016: 4.326.009,50 € 

GUZTIRA: 11.127.554,65 € 

Epea: 3 urte 

Hasiera: 2014ko urtarrila 

Amaiera: 2016ko 
abendua 

Hasiera: 2104 
Amaiera:  

  Amaitua 

  Aribidean 

  Hasi gabe 

  Positiboa 

  Hala-nolakoa 

  Negatiboa 

Oharrak: 

 

 

 


